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INTRODUCAO

A Aplicacao para a Analise dos Acidentes de Trabalho € uma funcionalidade desenvolvida pela SIPRP, para utilizacao atraves
da sua pagina da internet, e tem como objetivo agilizar e promover a informacao sobre os Acidentes de Trabalho para que

possam ser tomadas medidas de prevengao concretas e se melhore a perce¢ao das suas causas.

Tentamos envolver todos os intervenientes de forma transversal, uma vez que todos somos responsaveis pela melhoria das

condicoes de trabalho de todos os colaboradores.

O processo € iniciado pela Seccao de Seguranca e passara pela Seccao de Recursos Humanos e por um dos Técnicos
Superiores de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho da SIPRP. Para alem disso, € integrada a informacao obrigatoria ao

Chefe de Seccao do sinistrado, para que este possa ser envolvido no processo.

Pode, também, ser uma ferramenta muito util para a dinamizacao das Comissdes de Higiene e Seguranca e para 0 seu

envolvimento na cultura de prevencao na empresa, bem como nos resultados a alcancar.

Bom trabalho,

A equipa da SIPRP
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Utimas Noticias

Quando estamos prestes a celebrar 10 anos, decidimos atualizar @ modernizar a nossa imagem. Uma nova imagem, a mesma marca de qualidade.

A SIPRP - Sociedade Ibérica de Prevencdo de Riscos Profissionais € uma empresa de origem espanhola, gue iniciou a sua atividade comercial em 2004 com a finalidade de
oferecer as respostas adequadas para uma gestdo eficaz dos servigos de Seguranca e Salde do Trabalho (S5T) junto dos seus Clientes.

A SIPRP aposta fortemente na inovacdo e € jd uma empresa de referéncia no setor, assentando a sua atuacao no rigor, seriedade e em compromissos sdlidos com os seus
Clientes e suas necessidades.

Porque a prevencdo € a base de todo o trabalho nesta drea, na SIPRP temos em conta a especificdade da atividade de cada empresa, as condigbes de trabalho dos seus
colaboradores e todos os fatores que os rodeiam.

Contact: * Junte G A ibilidads
Empresa autorizada pels ACT - Autoridade para as Condicges do Trabalhe (n.° 3302 102 1) D sy Lk i
Empresa autorizada pela DirecSo Geral da Satide (063/2011)
Registo na ERS - Entidade Reguladora da Satide n. @ E115584

Design by
Copyright @ 2013 Sociedade Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais. Todos os direitos reservados. #

Para aceder a aplicagao, devera ter um computador com ligagao a internet e ligar-se a pagina da SIPRP em

www.siprp.pt. Depois, devera selecionar o separador ‘Parceiros’

Y
O
SIPRP
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Parceiros

Esta drea é reservada aos parceiros da SIPRP. Aqui terd acesso a funcionalidades exclusivas e i d

® Acesso a0 webmail SIPRP
* Acesso 3 Aplicagbes de Gestdo de SHST - Acesso reservado

Empresa autorizada pela ACT — Autoridade para as Condides do Trabalho (n.2 33 02102 11) i el

Empresa autarizada pela Direg3o Geral da Satide (063/2011)
Registo na ERS - Entidade Requladora da Salide n.? £115584

Design by
Copyright © 2013 Sociedade Ibérica de Prevenc3o de Riscos Profissionais. Todos os direitos reservados. iLte®

Na area ‘Parceiros’, selecione ‘Aplicacoes de Gestao de SHST - Acesso reservado’

(
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Introduza o seu ‘Utilizador’ € a respetiva ‘Palavra-Chave’.

Por definicao o ‘Utilizador’' € o seu humero mecanografico na empresa, ou seja, 'POR12345 (exemplo).

Se se esqueceu da palavra-chave, prima ‘Recuperar palavra-chave'
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NOTA IMPORTANTE: Nao divulgue a sua palavra-chave e altere-a com frequéncia. Pode altera-la, apos entrar na

aplicacao, em ‘Alterar dados utilizador.

Por questoes de seguranca, o sistema ira obriga-lo periodicamente a alterar a sua palavra-chave.
Para o fazer (mesmo que o sistema nao o tenha obrigado), basta premir em ‘alterar dados utilizador' (canto superior

direito).
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Seguranca

AA-TESTE PLANOS DE ACTUAGAO

Teste_Seg SIPRP

Teste_Seg_SIPRP

rilipe@siprp.pt

Verifique, sempre, se 0 seu endereco de e-mail se encontra correto e insira a nova password e confirme-a no campo seguinte.

Prima o botao ‘Gravar' e aparecera uma mensagem, no cabecalho, a confirmar que a alteracao foi efetuada com sucesso.

SIPRP
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FASE 1
Abertura do processo

Responsavel: Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

(
)
SIPRP
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

SIPRP

Actual

Criar nova analise de acidentes de trabalho

Processos com dados pendentes

Data do acidente: POR: Nome:

Data do acidente N d

Mo items found.

Em seguimento

Data do acidente: POR:

Data do acidente

No items found.

Concluidos

Ano: [+] Ppor:

Data do acidente |POI1 |l||l|||e|1nn|:ilﬂmuln

Na items found,

Ao entrar na aplicacao, o utilizador vera trés areas: ‘Atual’, onde estarao os processo abertos e ainda ndo enviados para a fase seguinte
(podem ser alterados); 'Em Seguimento’, onde estao os processos em seguimentos nas outras areas (RH ou SIPRP) (pode visualizar os

dados mas nao alterar); e ‘Concluidos’, onde estarao todos os processos encerrados (pode visualizar os dados mas nao alterar).

Para abrir um novo processo, devera premir a caixa ‘Criar nova analise de acidentes de trabalho'.
NOTA: podera aceder a todos 0s processos em qualquer das areas, no entanto, os processos ‘Em seguimento’ ou ‘Concluidos’ s6 poderao

ser acedidos em modo de consulta.
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

SIPRP

CRmE—

Para procurar o trabalhador pretendido pode fazé-lo de duas formas: atraves do POR (introduza apenas 0os nimeros) ou por um ou Varios
nomes do trabalhador e premir ‘Procurar’. Por POR completo, a aplicacao assume imediatamente o trabalhador em causa. Por nome, a
aplicacao lista todos os trabalhadores que tenham o nome introduzido ou parte dele, ordenado por lojas.

Tem acesso a todos os trabalhadores, uma vez que este podera estar a prestar servigco noutro estabelecimento.

NOTA IMPORTANTE: Os nomes que constam da aplicacao sao os mesmos que estao na base de dados da SIPRP. Se por alguma razao
nao existir, contacte-nos de imediato para esclarecimento. Como a SIPRP recebe as listagens com base nos trabalhadores do més anterior

podera haver algumas faltas, principalmente das novas admissoes.
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

{HIA PORTUGUESA DE HIPERMERCA
A

MNABRITC R MELRO

Identificagdo: SIPRP - Sociedade Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais Lda.
Médico({a) do Trabalho: Dr. Augusto Brito Cédula Prof. n®: 26657

SEGURAMNCA_TESTE
Averiguador:

2008/03/06
yyyy/mmidd

Data da ocorréncia: Hora da ocorréncia: ~

N*® horas trabalhadas no turno:

Departamento: -Todos- Secgio: -Seleccionar-

Local especifico:

T

Causas do acidente:

-Seleccionar-

Descrigdo do acidente:

Ao selecionar o trabalhador, a aplicacao define automaticamente a loja que esta a proceder a abertura do processo, o nome do
trabalhador e os dados do Médico do Trabalho que presta servico nessa loja.
No caso dos Vigilantes, foi criado um utilizador comum a toda a equipa da loja (exceto Chefe de Seccao), pelo que o responsavel

pelo processo devera inserir o seu nome no campo ‘Averiguador’ e preencher todos os campos.

NOTA: Todos os campos sao de preenchimento obrigatorio, pelo que se nao for aplicavel deverao inserir ‘N/A'.

SIPRP
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

COMPANHIA PORTUGUESA DE HIPERMERCADOS, SA

NABRITO GASPAR MELRO

do: SIPRP - Ibérica de Prevencdo de Riscos Profissionais Lda.
Médico(a) do Trabalho: Cédula Prof. n™

Nome: ANA CRISTINA BRITO GASPAR MELRO

E: i de ori

Data de nascimento: Sep 1, 1871

Bilhete de ldentidade n™:

Morada:

Contacto telefénico:

Data admissao:

Fungdo:

Turno de Trabalho:

Identificagéo do 1L iera i a ior do posto de trabalho
Nome: Email:

. José Joaguim
Averiguador:

2008/03/06
yyyy/mmidd

Data da ocorréncia: Hora da ocorréncia: ' 7 :

N® horas trabalhadas no turno:

Departamento: Produtos Frescos (P. F) ~  Secgao: 503-TALHO

Balcio Talho

Local especifico:

TarefalActivi que se

Corte de uma peca de carne

ferra

Faca

Testemunhas:
José Antdnio (POROD0000) & Antdnio José (POROD0DD00)

No caso dos Vigilantes, foi criado um utilizador comum a toda a equipa da loja (exceto Chefe de Seccao), pelo que o responsavel

pelo processo devera inserir o seu nome no campo ‘Averiguador’ e preencher todos os campos.

NOTA: Todos os campos sao de preenchimento obrigatorio, pelo que se nao for aplicavel deverao inserir ‘N/A’. Os campos

‘Departamento e Seccao’ sao de multipla escolha a partir da lista definida pela propria companhia.
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

N Balcio Talho
Local especifico:

Tarefa/Actividade que se encontrava a realizar:

Corte de uma peca de carne

Substancias, equipamentos, ferramentas e objetos utilizados:
Faca

Testemunhas:

José Antdnio (POR0O00000) e Antdnio José (PORO0DD000)

Causas do acidente:
EQUIPAMENTO DAS INSTALACOES -

Descrigido do acidente:

Ao cortar uma peca de carne a faca soltou-se da mao provocando um corte

Fotc elou c ifs) do local do acidente:
Jjumbo'i®
B P uagpael v 7

Apagar

Podera inserir uma fotografia ou croqui a partir de um ficheiro de imagem (jpeg, .giff, etc..
Devera premir ‘Ficheiro’ e procurar na localizacao do seu computador a imagem pretendida e selecionar ‘Carregar’.

Se pretender apagar algumal(s) da(s) imagem(ns) selecionadas devera premir ‘Apagar’.

SIPRP
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

. Balcdo Talho
Local especifico:

TarefalActividade que se encontrava a realizar:

Corle de uma peca de came

ferra

Faca

Testemunhas:
José Antdnio (POR0D00000) e Antdnio José (POR0D0D000)

Causas do acidente:
EQUIPAMENTO DAS INST.N_AI;JE)ES

Descrigao do acidente:

-1 da mio provocanda um corte

Jumbo'm |

AUCHAN PORTUGAL
Apagar

Conclusbes:
MiA

Acgbes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

Condigies que i para o acil e i 80 da sua

0O cabo da faca ndo estava em boas condigies, soltando-se quando a trabalhadora cortava

Averiguagio posterior

Observagoes:

Caso nao tenha tido oportunidade de falar com o trabalhador acidentado e pretender fazé-lo mais tarde devera marcar a caixa

‘Averiguagao Posterior para que 0 processo avance sem atrasos € possa regressar a sua area mais tarde para completar os dados.

Finalmente pode ‘Gravar’ (o processo fica na sua area Atual e nao avanca) ou ‘Enviar a RH' (o processo € gravado automaticamente e

enviado para a fase seguinte).
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FASE 2

Preenchimento e Confirmacao dos Dados do
Trabalhador Sinistrado

Responsavel. Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

(
)
SIPRP



Jjumbo§®

Auchan Portugal Hipermercados

Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

SIPRP

Actual

Processos com dados pendentes

Data do
i POR HNome do aci Fase

FASE2-RH-
ACOMPANHAMEMTO

2008-03-06 POR0290118 | ANA CRISTINA BRITO GASPAR MELRO

Em seguimento

Concluidos

Nome: Pesquisar

Data do
i i i POR Home do aci % | E

2008-02-29 POR0290120 | ALICE MARIA VIDEIRA FERREIRA RIBEIRO alverca
2008-02-29 POR0230118 | ANA CRISTINA BRITO GASPAR MELRO alverca

Quando o processo avangar de fase, o utilizador recebe uma mensagem de correio eletronico automatica alertando-o para o facto
de ter um novo processo para gerir. Caso nao o faga, sera alertado do mesmo modo a cada 48 horas.
Ao entrar na aplicacao (ver paginas 3, 4 e 5), aparecerao na sua area atual os processos pendentes. Bastard, para aceder, premir por

cima do nome do trabalhador para abrir 0 processo.

NOTA: podera aceder a todos 0s processos em qualquer das areas, ho entanto, os processos ‘Em seguimento’ ou ‘Concluidos’ s6

poderao ser acedidos em modo de consulta.
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Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

DE HIPERMERCADC

\R MELRO

SIPRP - Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais Lda.

Médico{a) do Trabalho: Dr. Augusto Brito

Nome:
Estabelecimento de origem:
Data de nascimento:

Bilhete de ldentidade n™:

Morada:

Contacto telefénico:

Data admiss&o:
Fungéo:
Turno de Trabalho:

do

Cédula Prof. n® 28657

ANA CRISTINA BRITO GASPAR MELRO

1971/09/01
123456789

Rua do Sobe e Desce, n® 7

1050 094 Lisboa

211234567

1993M10/01
OFICIAL CARNES

@ Manhz O Tarde ) Noite

Antdnio Joagquim

Averiguador: José Joaquim

Data da ocorréncia: 2008/03/06
Hora da ocorréncia 11:35

N° horas trabalhadas no turno: 2

ior do posto de trabalho

antonio joaquim@auchan p1|

Secgdo: 503 - TALHO
Local especifico: Balcio Talho

SIPRP

Nesta fase visualiza os dados preenchidos pela Seccao de Seguranca e devera confirmar os dados pessoais do trabalhador, o turno

de trabalho que o trabalhador estava a realizar (se o trabalhador ndo estava em sistema de turnos colocar o turno que decorria a
hora do acidente) e devera indicar, obrigatoriamente, 0 nome e endereco de correio eletronico do superior hierarquico da seccao

do trabalhador acidentado. Este dado € fundamental para que o Chefe de Seccao ou Gerente do trabalhador sinistrado receba a

informacgao deste processo.
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Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

ferra

que i para ¢ aci e i) da sua existéncii
‘0 cabo da faca ndo estava em boas condicies, soltando-se quando a trabalhadora cortava

Testemunhas:
José Antdnio (POR0O00D000) e Antdnio José (POR0O0DD000)

Causas do acidente:
EQUIPAMENTO DAS INSTALAGOES

Descrigdo do acidente:
Ao cortar uma peca de camne a faca soltou-se da mao provocando um corte

Acgbes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

O colaborador teve formagio em SHST:

@ Sim

© Mao Porqué ?

Verificaram-se outras oCorréncis idéncias no posto de trabalho com o colaborador acidentado?

Relatério(s) de acidente n®

) Sim

Quantos

@ MNio

Se OCOrrénci idéncis ‘com outros colaboradores?

@ Sim Relatério(s) de acidente ne 0001 0002

2
Quantos

@ Nio

Gravar I Enviar a Recomendaces SHST

Devera, tambem, indicar outras informacdes imprescindiveis para a investigacao: se o trabalhador teve formacao (se nao teve deverao indicar

a razao), se se verificaram outras incidéncias no mesmo posto de trabalho e com o0 mesmo trabalhador (em caso afirmativo colocar o numero

de incidéncias e o numero do processo) e se se verificaram incidéncias semelhantes no mesmo posto de trabalho com outros colaboradores.
Finalmente pode ‘Gravar' (0 processo fica na sua area Atual e ndo avanca) ou ‘Enviar a Recomendacées SHST' (0 processo € gravado

automaticamente e enviado para a fase seguinte).
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FASE 3

Verificacao e Recomendacoes por parte do Técnico
Superior de Higiene e Seguranca

Responsavel: SIPRP

SiFRE
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SIPRP

Actual
Processos com dados pendentes
Data do acidente: - POR: Nome: Estabelecimento: [«]
Data do acidente * | Data da abertura * | N°acidente * | POR | Ne s i * | Fase % | Estabelecimen *
2009-01-02 2009-01-29 09/0032 POR0270121 MARIAISABEL RODRIGUES OLIVEIRA MARTINS FERREIRA FASE 2-SIPRP - RECDMENDAE}E)ES SETUBAL
2009-02-13 2009-02-25 09/0074 POR0272016 DORA SOFIATAVARES DIAS CANELAS SANTOS FASE 3-SIPRP- RECDMENDAQﬁES SETUBAL
2009-03-02 2009-03-02 09/0080 POR0271809 ANALUCIAMARREIROS MENDES QUEIMADO FASE 3-SIPRP- RECOMENDAQGES SETUBAL
2009-03-21 2009-10-20 09/0223 POR0271805 FERNANDO EDUARDO HALL FIGUEIREDO FASE 3-SIPRP- RECOMENDAQE)ES SETUBAL
2008-04-01 2008-10-20 09/0231 POR0270926 ANABELA CARDOS0O MARQUES BELCHIOR FASE 3-SIPRP - RECDMENDAQE)ES SETUBAL
2009-06-18 2009-10-21 09/0243 POR0270377 ANABELA SANTOS RAMOS VALERIO FASE 2-SIPRP - RECDMEND.&E}EN)ES SETUBAL
2009-09-08 2009-10-21 09/0265 POR0272040 PAULO RENATO SILVA SANTOS FASE 2-SIPRP - RECDMENDAE}E)ES SETUBAL

Em seguimento

Data do acidente: - POR: Nome: Estabelecimento: | ||
Data do acis * | Datad * | N° acit + | POR * | Nome do acidentado * | Fase * | Estabelecimento *
2009-04-14 2008-04-28 08/0055 POR0110263 JOAQUIM AGOSTIMHO CASTELO ESTEVES EA|?EES%[5RH -MEDIDAS ALMADA-FORUM
2009-03-21 2003-04-28 080081 POR0110290 LUig MANUEL CRAVOSA BENTO EALSEES;L-)RH -WEDIDAS ALMADA-FORUM
2009-02-04 2009-02-06 09/0048 POR0G20073 ANAFILIPA SILVA MATOS EA|?EES‘}§[5RH -MEDIDAS EIRAS PA
2009-03-02 2009-03-05 09/0024 POROG20086 DEOCLINDA CARDOSO GOMES FASE 2- RH - EIRAS PA
- - ACOMPANHAMENTO
2009-06-22 2009-06-22 09/0127 POR0270377 ANABELA SANTOS RAMOS VALERIO FASET-RH- SETUBAL
o - VERIFICAGAO RH
2009-06-22 2009-07-20 09/0162 POR0620015 LiDIAMARIAINACIO CUNHA FASE 2- RH - EIRAS PA
o o ACOMPANHAMENTO
2009-06-26 2009-07-20 09/0164 POR0G20034 SANDRA SOFIA GOUVEIA OLIVEIRA FASE2-RH- EIRAS PA
o e ACOMPANHAMENTO
2009-07-16 2009-07-20 09/0165 POR0G20082 NUNOC VITAL FELICIO FASE2-RH- EIRAS PA
ACOMPANHAMENTO
FASE 1-SEG -
2009-04-19 2009-10-20 09/0240 POR0272025 PAULQ ALEXANDRE LOTA HORTA SETUBAL
ABERTURA
2009-04-27 2009-10-20 09/0242 POR0270180 ISABEL CRISTINASAMNTOS GUERREIRQ FERREIRA FASET-RH- SETUBAL
WVERIFICAGAQ RH
2009-10-03 2009-10-21 090243 POR0270303 AMAISABEL PEREIRA JOSE FASET-RH- SETUBAL
VERIFICAGAQ RH
- A an PP mAmanmanAn S PP FASET-RH- RS

Nesta fase, o Técnico Superior de SHST da SIPRP recebe o processo preenchido pela Seccao de Seguranca e de Recursos
Humanos, fazendo uma analise pormenorizada do mesmo tendo em conta as medidas preventivas que podera aconselhar.

A partir de aqui aparecera a identificacao do respetivo técnico responsavel pelo processo.
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SIPRP

Fungdio: PRATICANTE/ESTAGIARIO
Turno de Trabalho: tarde

ior do posto de trabalho
Nome: Pedro Bernardo Email: pedro.bemnardo@auchan.pt

Averiguador: Angelo Mendes
Data da ocorréncia: 2009/0213

Hora da ocorréncia 13:35

N° horas trabalhadas no turno: 6

Secgao: 507 - LACTEOS

Local especifico: Loja, junto expositor de frio

Tarefa/Actividade que se encontra a realizar:
Limpeza do mével de frio

Mével de frio

Condigdes q

Falta de EP|

Testemunhas:

Néo ha

Causas do acidente:
Equipamentos de trabalho

Descrigdo do acidente:
Afunciondria ao lavar o expositor de frio , ficou com uma unha presa na abertura existente no mével, por onde sai a refrigeragio

Conclusbes:
Concluiu-se que se a funcionaria estivesse a utilizar luvas nesta tarefa o acidente ndo se dava

Acgdes imediatas tomadas:
Afunciondria, foi informada para a necessidade da utilizacdo de luvas

0 colaborador teve formac3o em SHST.

N30 se outras & 8 no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Nio se & com outros

Promover a reciclagem da formacg&o em HST de acordo com a seccio e actividades desempenhadas, riscos i e medidas ivas, 1te sobre a utilizagdo de maquinas e equipamentos de
ricrne asnarficne

halhn rom

Assegurar a existéncia de instrugdes de seguranca e utilizacio adequadas e adaptadas s maquinas em uso & assegurar que os il e sobre 0 seu conteudo

Disponibilizar luvas de protecgio & assegurar a sua utilizagio

Gravar I Enviar para comecgio I Enviar a Medidas RH

O Técnico Superior de SHST da SIPRP indicara quais as medidas propostas em face dos dados indicados no processo.
Caso detete alguma incoeréncia ou erros na informacao inserida anteriormente podera enviar o0 processo para correcao
para qualquer uma das areas (Seguranca ou Recursos Humanos).

Se tudo estiver bem, envia o processo para 0s Recursos Humanos para conhecimento das recomendacdes propostas.

SIPRP
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FASE 4

Medidas a Implementar de Acordo com as
Recomendacoes da SIPRP + Descricao da Lesao do
Sinistrado

Responsavel: Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

SiFRE
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Escriturdrio ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

NHIA PORTUGUESA DE HIPERMERC

A

Identificagdo: SIPRP - Sociedade Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais Lda.
Técnico{a) Superior de Higiene e Seguranga do Trabalho: Catarina Leonardo C.A.P.n% 0310/1156/02
Médico(a) do Trabalho: Dr. Augusto Brito Cédula Prof. n™ 26657

Nome: ANA CRISTIMA BRITO GASPAR MELRO
Estabelecimento de origem:

Data de nascimento: 1971/09/01

Bilhete de ldentidade n* 123456789

Morada: Rua do Sobe e Desce, n°7 1050-094 Lisboa
Contacto telefénico: 211234587

Data admissdo: 1993/10/01

Fung&o: OFICIAL CARNES

Turno de Trabalho: manha

ldentificagdo do ior hierargui a ior do posto de trabalho
Nome: Antdnio Joaguim Email: antonio.joaquim@auchan.pt

Averiguador: José Joaquim

Data da ocorréncia: 2008/03/06

Hora da ocorréncia 11:35

N°® horas trabalhadas no turno: 3

Secgio: 503 - TALHO
Local especifico: Balcio Talho
TarefalActividade que se encontra a realizar:

Corte de uma peca de came

Substéncias, equipamentos, ferramentas e objectos utilizados:
Faca

Ao receber o processo, todos os dados inseridos anteriormente estao protegidos nao sendo possivel altera-los.

Caso haja necessidade de o fazer tera de contactar o Técnico Superior de SHST da SIPRP.

SIPRP



Jjumbo§®

Auchan Portugal Hipermercados '

Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

Acgdes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

O colaborador teve formacdo em SHST.
MNEo se verificaram outras ocorrénciasifincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocorrénciasiincidentes semelhantes com outros colaboradores.
Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

Verificar todos os equipamentos de trabalho da seccio do Talho

Substituir ou reparar todos 0s equipamentos de trabalho que ndo estejam em conformidade

O responsavel da Manutenc3o verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencdo

Especifigue a(s) areas corporal(is) especifica(s):

Cabeca Membro Superior Direitoe  Especifique: Dede indicador

Membro Superior
Esquerdo

Tronco Membro Inferior Direito

Pescogo

Membro Inferior Esquerdo

Tipo de Lesio: Corte

Tipo de incapacidade: ' Nenhuma @ Temporaria ) Permanente Coeficiente de incapacidade: 0 %

Avaliagio da incapacidade 2008103106 Reviséo de 2008/0311

realizada em

yyyy/mmidd

2008/03/08 , 20080311
yyyyimmidd yyyyimmidd

Periodo de incapacidade temporaria de

Enviar a Consolidacio

Nesta fase deverao ser indicadas as medidas a adotar tendo em conta as recomendacoes propostas pela SIPRP. Devera, também,
preencher os dados da lesao (sugerimos que insira 0s mesmos dados que colocou ha participacao a seguradora) e o tipo de

incapacidade.

NOTA: Todos os campos de datas servem-se de um calendario perpétuo. Escolha o ano, més e dia. Finalmente pode ‘Gravar’ (o
processo fica na sua area atual e nao avanca) ou ‘Enviar para Consolidacao’ (o processo € gravado automaticamente e enviado para a

fase seguinte).
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Escriturario ou Chefe da Seccao de Recursos Humanos

Tipo de incapacidade: ) Menhuma @ Temporaria ) Permanente Coeficiente de incapacidade:

Avaliagio da incapacidade 2008/03/06 Reviséo de 2008/03/11

realizada em yyyyimmidd incapacidade yyyyimmidd

2008/03/06 , 2008/03/11
yyyy/mmidd yyyy/'mmidd

Periodo de incapacidade temporaria de

Cancelar Enviar a Consolidacio

Devera sempre preencher o ‘Coeficiente de incapacidade’ (se nao tiver incapacidade insira 0).

As datas seguintes sao facultativas mas se forem preenchidas serao de grande utilidade para o Médico do Trabalho.
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FASE 5

Consolidacao da Informacao por parte do Técnico
Superior de Higiene e Seguranca

Responsavel: SIPRP

sy,
@,

SiFRE
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Conclusdes:
MIA

Acgbes imediatas tomadas:
Substituico da faca

O colaborador teve formacdo em SHST.
N3o se verificaram outras ocorrénciasfincidéncias no mesmao posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocorrénciasifincidentes semelhantes com outros colaboradores

Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

1. Verificar todos os equipamentos de frabalho da seccéo do Talho

2. Substituir ou reparar todos os equipamentos de trabalho que n3o estejam em conformidade

1. O responsavel da Manutencio verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

2. Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencao

Area(s) corporal(is) especifica(s):
Membro Superior Direito - Dedo indicador

Tipo de lesdo: Corte

Tipo de incapacidade: Tempordria Coeficiente de incapacidade: 0%
AvaliacAo de incapacidade realizada em 2008/03/06 RevisAo de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade temporaria de 2008/03/06 a 2008/02H11

Tomei conhecimento a 2008/03/06

Enviar para correccao Enviar a Verificacao

Aqui, comeca a fase das ‘assinaturas’. A confirmacao dos dados (‘Consolidacao’) € efetuada utilizador a utilizador.
Neste caso, o Técnico Superior de SHST da SIPRP verifica todo o processo e marca a caixa que indica que tomou

conhecimento, aparecendo automaticamente a data em que o faz.
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FASE 6
Verificacao e Validacao da Informacao -
Assinatura Eletronica

Responsavel: Chefe de Seccao de Seguranca

o\
J
SIPRP
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Chefe de Seccao de Seguranca

O Chefe de Seccao de Seguranca procede da mesma forma, verificando o processo e marcando a caixa que indica que tomou

do acit

F elou i ifs) do local
- 1l
Jlll'l'lll 0'Uie
i Poartung el g s,
Conclusbes:

NIA

Acgoes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

0O colaborador teve formacdo em SHST.
N0 se verificaram outras ocorrénciasincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentade,

Verificaram-se ocorrénciasfincidentes semelhantes com outros colaboradores.
Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

1 0 responsavel da Manutencdo verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

2 Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencio

Area(s) corporal{is) especifica(s):

Membro Superior Direito - Dedo indicador

Tipo de les3o: Core

Tipo de i i Tempordria Ce i deil i 0%
Avaliacdo de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revisdo de incapacidade em 200810311
Periodo de incapacidade tempordria de 2008/03/06 a 2008/03/11

Averiguado por José Joaquim (Departamento de Seguranca) a 2008/03/06.
Verificado por Catarina Leonardo (Técnico de HST) a 2008/03/06.
Com conhecimento de Antdnio Joaquim (Responsavel hierdrquico) a 2008/03/06.
- processamento informatico - acesso autenticado -

Tomei conhecimento a 2008/03/06

Cancelar

SIPRP

conhecimento, aparecendo automaticamente a data em que o faz. No campo anterior visualiza quem averiguou, quem verificou e a

identificacao do Chefe de Seccao / Gerente do trabalhador acidentado.

NOTA: podera aceder a todos os processos em qualquer das areas, no entanto, os processos 'Em seguimento’ ou ‘Concluidos’ so

poderao ser acedidos em modo de consulta.
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FASE 7
Verificacao e Validacao da Informacao -
Assinatura Eletronica

Responsavel: Gerente de Recursos Humanos

o\
J
SIPRP
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Gerente de Recursos Humanos

Conclusbes:
MNiA

Acgbes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

O colaborador teve formacdo em SHST.

M3o se verificaram outras ocorrénciasfincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentada.

Werificaram-se ocorrénciasiincidentes semelhantes com outros colaboradores
Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

Werificar todos os equipamentos de trabalho da seccdo do Talho

Substituir ou reparar todos os equipamentos de trabalho que ndo estejam em conformidade

O responsavel da Manutenc3o verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

Todos 0s equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencio

Area(s) corporal(is) especificals):
Membro Superior Direito - Dedo indicador
Tipo de lesdo: Corte

Tipo de it i Temporaria Ct i de il i 0%
Avaliacdo de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revisdo de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade temporaria de 2008/03/06 a 2008/03/11

Averiguado por José Joagquim (Departamento de Seguranca) a 2008/03/06.
Werificado por Catarina Leonardo (Técnice de HST) a 2008/03/06.

Verificado por CHEFE_SEG_TESTE (Responsavel de Seguranca) a 2008/03/08.
Com conhecimento de Antdnio Joaguim (Responsavel hierdrquico) a 2008/03/06.

- processamento informatico - acesso autenticado -

Tomei conhecimento 2 2008/03/06
e

O Gerente de Recursos Humanos procede da mesma forma, verificando o processo e marcando a caixa que indica que tomou
conhecimento, aparecendo automaticamente a data em que o faz. No campo anterior visualiza quem averiguou, quem verificou e a

identificacao do Chefe de Seccao / Gerente do trabalhador acidentado. Devera, no final premir o botao ‘Enviar a Conclusao’.

NOTA: podera aceder a todos 0s processos em qualquer das areas, no entanto, os processos ‘Em seguimento’ ou ‘Concluidos’ s

poderao ser acedidos em modo de consulta.
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FASE 8

Fecho do Processo e Envio do Ficheiro para
Impressao

Responsavel: SIPRP

(
)
SIPRP
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SIPRP

Conclusbes:
N/A

Acgbes imediatas tomadas:
Substituicio dafaca

O colaborador teve formag&o em SHST.
NA&o se verificaram outras ocorrénciasfincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocorrénciasfincidentes semelhantes com outros colaboradores
Total: 2 Relatérios de acidente n® 1 2

1 Verificar todos os equipamentos de trabalho da seccio do Talho

2. ‘Substituir ou reparar todos 0s equipamentos de trabalho que n&o estejam em conformidade

1 0O responsavel da Manutencio verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

2. Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencio

Area(s) corporal(is) especifica{s):
Membro Superior Direito - Dedo indicador

Tipo de lesdo; Corte

Tipo de incapacidade: Temporaria Coeficiente de incapacidade: 0%
Avaliacio de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revisdo de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade tempordria de 2008/02/06 a 2008/03M11

Averiguado por José Joagquim (Departamento de Seguranca) a 2008/03/06.
Verificado por Catarina Leonardo (Técnico de HST) a 2008/03/06.
Verificado por CHEFE_SEG_TESTE (Responsidvel de Seguranca) a 2008/03/06.
Verificado por CHEFE_RH_TESTE (Responsavel de RH) a 2008/03/06.
Com conhecimenta de Anténio Joaquim (Responsdvel hierdrquico) a 2008/03/06.
- processamento informético - acesso autenticado -

4

Apos verificar que todos os intervenientes validaram o processo, o Técnico Superior de SHST da SIPRP encerra-o. Ao fazé-lo € enviado
automaticamente uma mensagem de correio eletronico para os Recursos Humanos (para o interveniente na Fase 4) a informa-lo do
fecho do processo e com um ficheiro .pdf em anexo para impressao.

Devera imprimir duas vias do mesmo e anexar a participacao de sinistro a seguradora (caso exista) e apresenta-lo ao Médico do
Trabalho para que este tome conhecimento (através de assinatura fisica) e arquive no processo clinico do trabalhador.

A segunda coOpia devera ser arquivada no processo do trabalhador nos Recursos Humanos.
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PERGUNTAS FREQUENTES

Posso imprimir o processo em qualquer das fases?

SIM, através do browser de internet & possivel fazé-lo. Aconselhamos que nao o faca pois pode causar alguns mal
entendidos por ser um processo dinamico e com constantes alteracdes nos dados. Assim, corre o risco de ter um
processo impresso com dados desatualizados.

Na plataforma estao permanentemente guardados todos os processos e estes poderao a qualquer momento ser

consultados e impressos.

So serao abertos processos que tenham sido participados a seguradora?
NAO, a Seccdo de Seguranca abrird outros processos que nao tenham sido participados mas que sdo considerados

incidentes (indo ao encontro do preconizado na revisao da norma de Gestao de SHST - OSHAS18001:2007).

Antes de enviar o processo para a area seguinte devo gravar?

NAO ¢ necessario. Sempre que premir o botdo para passar o processo para a area seguinte, a aplicacdo grava-o
automaticamente.

Deve utilizar o botao gravar quando faltar algum elementos e nao quiser passar o processo para a fase seguinte. Grava, faz
a verificacao da informacao em falta, volta a entrar na aplicacao e o processo aparece na area ‘Atual’. Ai pode preencher o

que falta e enviar para a fase seguinte.

<J

SiFRE
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PERGUNTAS FREQUENTES

Nao consigo visualizar o botao de passagem para a fase seguinte. O que devo fazer?
Caso nao visualize os botdes de passagem de fase, certifique-se que esta a utilizar a password correta. No caso do
Responsavel de Seguranca, lembre-se que a password utilizada pela equipa de seguranca, nao lhe permitirad fazer passar

de fase, mas permite a visualizacao do processo.

Nao possuo dados suficientes para preencher os espacos associados a analise. Como devo proceder?

Caso nao possua dados suficientes para fazer preencher os espacos requeridos, preencha com os dados que possui e
coloque a indicacao de “Nao Aplicavel” ou “Sem mais informacao”.

Pode ainda selecionar a opcao “Averiguagao posterior”. (caso nao tenha tido oportunidade de falar com o trabalhador
acidentado). Esta opcao permite fazé-lo mais tarde. Ao selecionar "Averiguacao Posterior, o processo avanca e pode

regressar a sua area mais tarde para completar os dados em falta.

J
SIPRP
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PERGUNTAS FREQUENTES

As recomendacodes do Técnico Superior de SHST da SIPRP envolve outras areas para além dos Recursos Humanos.
O que devo fazer?
Deverd promover a discussao com as areas envolvidas. Sugerimos a emissao de uma ata sucinta, assinada pelos

intervenientes, para anexar ao processo final.

Os dados do trabalhador nao existem, estao incompletos ou incorretos. O que devo fazer?

Devera contactar imediatamente a SIPRP, para os contactos indicados na pagina seguinte.

Nao consigo entrar na aplicacao através do site da SIPRP. O que devo fazer?

Devera contactar imediatamente a SIPRP, para os contactos indicados na pagina seguinte.



Auchan Portugal Hipermercados

jumboi® (\

CONTACTOS

Sempre que necessitar devera contatar-nos. Indicamos seguidamente os contactos que estarao ao seu dispor:

Catarina Leonardo
Telefone: 213 504 544 (direto)
Telemovel: 917 771133

E-mail: catarina@siprp.pt

Soénia Campos
Telefone: 213 504 542 (direto)
Telemovel: 917 769 069

E-mail: scampos@siprp.pt

OUTROS CONTACTOS ALTERNATIVOS
Ana Jorge (213 199 483)
Ana Salgado (213 199 485)
Paula Dias (213 504 547)
Telefone Geral: 213 504 540

(
)
SIPRP


mailto:catarina@siprp.pt
mailto:scampos@siprp.pt

