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INTRODUCAO
O=

A Aplicacao para a Analise dos Acidentes de Trabalho é uma funcionalidade desenvolvida pela SIPRP,

para utilizacao através da sua pagina da internet, e tem como objetivo agilizar e promover a informacao

sobre os Acidentes de Trabalho para que possam ser tomadas medidas de prevencao concretas e se

melhore a percecao das suas causas.

Tentamos envolver todos os intervenientes de forma transversal, uma vez que todos somos

responsaveis pela melhoria das condicdes de trabalho de todos os colaboradores.

O processo é iniciado pela Seccao de Seguranca e passara pela Seccao de Recursos Humanos e por um
dos Técnicos Superiores de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho da SIPRP. Para além disso, é
integrada a informacao obrigatdria ao Chefe de Seccao do sinistrado, para que este possa ser envolvido
NO pProcesso.

Pode, também, ser uma ferramenta muito Util para a dinamizacao das Comissdes de Higiene e
Seguranca e para o seu envolvimento na cultura de prevencao na empresa, bem como nos resultados a

alcancar.
Bom trabalho,

A equipa da SIPRP
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Uttimas Noticios

A SIPRP fol admitida como associada do GRACE - Grupo de Reflex3o e Apolo & Cidadania Empresarial desde o passado dia 1 de Dezembro de 2011. Com esta ades3o, e
tendo em conta a conjuntura actual, a SIPRP pretende envelver-se ainda mais em projectos que permitam a melhoria das condicBes de vida de populagBes mais
- carenciadas, tendo em conta as preocupaces sodais, culturals e ambientals que regulam a nossa relag3o didria com Colaboradores, Parceiros e Clientes. ... —_—

A SIPRP - Sociedade Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais € uma empresa de origem espanhola, que iniciou a sua actividade comercial em 2004 com a finalidade de
oferecer as respostas adequadas para uma gestio eficaz dos servicos de Seguranca, Higiene e Salde do Trabalho (SHST) junto dos seus Clientes.

A SIPRP aposta fortemente na inovaco e é j& uma empresa de referéncia no sector, assentando a sua actuacio no rigor, seriedade e em compremissos sdlidos com 0s seus
Clientes e suas necessidades.

Porgue a prevencdo & a base de todo o trabalho nesta drea, na SIPRP temos em conta a especificidade da actividade de cada empresa, as condigbes de trabalho dos seus
colaboradores e todos os factores que os rodeiam.

Empresa autorizada pela ACT — Autoridade para as CondigBes do Trabalho (n.? 33 02 1 02 11) Contactos Eixe s aiios Acessibilidade
Empresa autorizada pela Direccao Geral de Salde (063/2011)
Registo na ERS - Entidade Reguladora da Saide n.® E115584

ooty - @
Copyright © 2012 Sociedade Ibérica de Prevengdo de Riscos Profissionais. Todos os direitos reservados. .

Para aceder a aplicacao, devera ter um computador com ligacao a internet e ligar-se a pagina da SIPRP em
www.siprp.pt. Depois, devera selecionar o separador ‘Parceiros’


http://www.siprp.pt/
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Parceiros

Parceiros

Esta drea é reservada aos parceiros da SIPRP. Aqui tera acesso a funcionalidades exclusivas e inovadoras.

* Acesso ao webmail SIPRP
+ Acesso a Aplicagbes de Gestdo de SHST - Acesso reservado

Empresa autorizada pela ACT — Autoridade para as Condigdes do Trabalho (n.© 33 02 1 02 11) i son an

Empresa autorizada pela Direcgio Geral de Sadde (063/2011)
Registo na ERS - Entidade Reguladora da Salde n.? E115584

PME lider

Copyright © 2012 Sociedade Ibérica de Prevencao de Riscos Profissionais. Todos os direitos reservados.
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SIPRP

Pesquisar O

Junte-se a Nis * Acessibilidade

r..'P.‘i-!]II by ﬂ

Na drea ‘Parceiros’, selecione ‘Aplicacoes de Gestao de SHST - Acesso reservado’
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Introduza o seu ‘Utilizador’ e a respetiva ‘Palavra-Chave’.
Por definicao o ‘Utilizador’ é o seu nUmero mecanografico na empresa, ou seja, ‘POR12345’ (exemplo).

Se se esqueceu da palavra-chave, prima ‘Recuperar palavra-chave'.
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NOTA IMPORTANTE: Nao divulgue a sua palavra-chave e altere-a com frequéncia. Pode altera-la, apds entrar
na aplicacao, em ‘Alterar dados utilizador’.

Por questdes de seguranca, o sistema ira obriga-lo periodicamente a alterar a sua palavra-chave.
Para o fazer (mesmo que o sistema nao o tenha obrigado), basta premir em ‘alterar dados utilizador’

(canto superior direito).
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Seguranca

AA-TESTE PLANOS DE ACTUACAD

Teste_Seg_SIPRP

Teste_Seg_SIFRP

Verifique, sempre, se o0 seu endereco de e-mail se encontra correto e insira a nova password e confirme-a no
campo seguinte.
Prima o botao ‘Gravar’ e aparecera uma mensagem, no cabecalho, a confirmar que a alteracao foi efetuada

com sucesso.
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FASE 1
Abertura do processo

Responsavel: Vigilante ou Chefe da Seccao de
Seguranca

SIPRP
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

O

SIPRP

1 suchan e sewsse
S'PRP 2 P 45 Teste_Seg_SIPRP gerir utilizadores | alterar dados utilizador | ajuda| sair==
Visualizar andlises do ano |2D12 :

Actual

Criar nova analise de acidentes de trabalho

Processos com dados pendentes

Data do acidente: - POR: Home:

Data do acidente Data da abertura N° acidente POR Nome do acidentado Fase Estabelecimento

No items found

Em seguimento

Data do acidente: - POR: Nome:
Data do acidente Data da abertura N° acidente POR Nome do acidentado Fase Estabelecimento
No items found
Concluidos
Ano: -] POR: Home:
Data do acidente Data da abertura N° acidente POR Nome do acidentado Estabelecimento Desactivagao
No items found
Software desenvolvido por 9 @ 2008

Ao entrar na aplicacdo, o utilizador vera trés areas: ‘Atual’, onde estarao os processo abertos e ainda nao
enviados para a fase seguinte (podem ser alterados); ‘Em Seguimento’, onde estao os processos em
seguimentos nas outras areas (RH ou SIPRP) (pode visualizar os dados mas nao os pode alterar); e
‘Concluidos’, onde estarao todos os processos encerrados (pode visualizar os dados mas nao os pode
alterar).

Para abrir um novo processo, devera premir a caixa ‘Criar nova analise de acidentes de trabalho'.
NOTA: podera aceder a todos os processos em qualquer das areas, no entanto, os processos ‘Em
seguimento’ ou ‘Concluidos’ s6 poderao ser acedidos em modo de consulta.
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

Para procurar o trabalhador pretendido pode fazé-lo de duas formas: através do POR (introduza apenas os niameros)
ou por um ou varios nomes do trabalhador e premir ‘Procurar’. Por POR completo, a aplicacao assume
imediatamente o trabalhador em causa. Por nome, a aplicacao lista todos os trabalhadores que tenham o nome
introduzido ou parte dele, ordenado por lojas.

Tem acesso a todos os trabalhadores, uma vez que este poderd estar a prestar servico noutro estabelecimento.

NOTA IMPORTANTE: Os nomes que constam da aplicacao sao os mesmos que estao na base de dados da SIPRP. Se
por alguma razao nao existir, contacte-nos de imediato para esclarecimento. Como a SIPRP recebe as listagens com
base nos trabalhadores do més anterior podera haver algumas faltas, principalmente das novas admissoées.
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PORTUGUESA DE HIPERMERC.

SIPRP

NABRITO GASPAR MELRO

Identificagao: SIPRP - Sociedade |bérica de Prevenc3o de Riscos Profissionais Lda.
Médico{a) do Trabalho: Dr. Augusto Brito Cédula Prof. n®: 26657

SEGURAMCA_TESTE
Averiguador:

2008/03/06
yyyy/mmidd

Data da ocorréncia: Hora da ocorréncia: ~

N® horas trabalhadas no turno:

-Todos- - 30: -Seleccionar-
Departamento: Secgao:

Local especifico:

T ctividad

ferramentas e objetos utilizados:

Causas do acidente:

Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

-Seleccionar-

Descrigao do acidente:

Ao selecionar o trabalhador, a aplicacao define automaticamente a loja que esta a proceder a abertura do
processo, o nome do trabalhador e os dados do Médico do Trabalho que presta servico nessa loja.
No caso dos Vigilantes, foi criado um utilizador comum a toda a equipa da loja (exceto Chefe de Seccao),
pelo que o responsavel pelo processo devera inserir o seu nome no campo ‘Averiguador’ e preencher todos
0S campos.

NOTA: Todos os campos sao de preenchimento obrigatério, pelo que se nao for aplicavel deverao inserir
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

COMPAMNHIA PORTUGUESA DE HIPERMERCA,

JA BRITO GASPAR MELRO

Identific SIPRP - i Ibérica de Prevenc3o de Riscos Profissionais Lda.
Médico({a) do Trabalho: Cédula Prof. n®:

Nome: AMA CRISTINABRITO GASPAR MELRO
E: il de ori

Data de nascimento: Sep 1, 1971

Bilhete de ldentidade n®:

Morada:

Contacto telefénico:

Data admissdo:

Fungao:

Turno de Trabalho:

Identificagdo do i ierargui a ior do posto de trabalho

Home: Email:

. José Joaguim
Averiguador:

2008/03/05
yyyy/mmidd

Data da ocorréncia: Hora da ocorréncia:

N*® horas trabalhadas no turno:

1w,

Departamento: Frodutes Frescos (P. F) - Secgdo: 503-TALHO

Balcido Talho
Local

T vl que se

Corte de uma peca de came

tos, fer

Faca

Testemunhas:

José Antdnio (PORDO0DD00) & Antdnio José (PORDODDOD)

SIPRP

No caso dos Vigilantes, foi criado um utilizador comum a toda a equipa da loja (exceto Chefe de Seccao),

pelo que o responsavel pelo processo devera inserir o seu nome no campo ‘Averiguador’ e preencher
todos os campos.

NOTA: Todos os campos sao de preenchimento obrigatério, pelo que se nao for aplicavel deverao inserir

‘N/A’. Os campos ‘Departamento e Seccao’ sao de mdltipla escolha a partir da lista definida pela prépria
romnanhia
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

) Balcio Talho
Local especifico:

TarefalActividade que se encontrava a realizar:

Corte de uma peca de carne

Substancias, equipamentos, ferramentas e objetos utilizados:

Faca

Testemunhas:
José Antdnio (PORO00000) e Antdnio José (PORO00000)

Causas do acidente:
EQUIPAMENTO DAS INSTAI.A(;GES

Descrigdo do acidente:

Ao cortar uma peca de carne a faca soltou-se da m3o provocando um corte

Fotografia({s) elou crogui{s) do local do acidente:

&)o oelleuear
Jumboim

AUCHAN PORTUGAL

Apagar

‘Carregar’.

Poderd inserir uma fotografia ou croqui a partir de um ficheiro de imagem (.jpeg, .qgiff, etc.).

Se pretender apagar alguma(s) da(s) imagem(ns) selecionadas devera premir ‘Apagar’.

SIPRP

Devera premir ‘Ficheiro’ e procurar na localizacao do seu computador a imagem pretendida e selecionar
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Vigilante ou Chefe da Seccao de Seguranca

. Balcio Talho
Local especifico:

Tarefa/Actividade que se encontrava a realizar:

Corte de uma peca de carne

Substéncias, equipamentos, ferramentas e objetos utilizados:

Faca

Testemunhas:
José Antdnio (PORD00000) e Antdnio José (PORDD0OO0DD)

Causas do acidente:
EQUIPAMENTO DAS INSTALAGOES

Descrigdo do acidente:

Ao cortar uma peca de carne a faca soltou-se da mao provocando um corte

Fotografia(s) elou croqui{s) do local do acidente:

&c cAgucar
Jumlm i)
Apagar
Conclusbes:

A

Acgbes imediatas tomadas:

Substituicio da faca

Condigées que contribuiram para o aci en iva icagao da sua

O cabo dafaca n3o estava em boas condicBes, soltando-se quando a trabalhadora cortava

(=] Averiguagdo posterior

Observagbes:

SIPRP

Cancelar

Gravar

Enviar a RH

m

Caso nao tenha tido oportunidade de falar com o trabalhador acidentado e pretender fazé-lo mais tarde devera
marcar a caixa ‘Averiguacao Posterior’ para que o processo avance sem atrasos e possa regressar a sua
area mais tarde para completar os dados em falta.

Finalmente pode ‘Gravar’ (o processo fica na sua area Atual e nao avanca) ou ‘Enviar a RH’ (o processo é
gravado automaticamente e enviado para a fase seguinte).
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FASE 2

Preenchimento e Confirmacao dos
Dados do Trabalhador Sinistrado

Responsavel: Escriturario ou Chefe da Seccao de
Recursos Humanos

SIPRP
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Data do
acidente N* acidente POR HNome do aci Fase

FASE 2-RH-
2008-03-06 08/0007 POR0290118 | AMA CRISTINABRITO GASPAR MELRO ACOMPANHAMENTO

Em seguimento

Concluidos

Ano: Nome:

Data do N®
idente - i POR Home do aci

2008-02-29 | 08/0005 POR0290120 | ALICE MARIAVIDEIRA FERREIRA RIBEIRD alverca
2008-02-29 | 08/0008 POR0290118 | ANA CRISTINA BRITO GASPAR MELRO alverca

_E'VDlL.IT'E\!

Escriturario ou Chefe da Seccdo de

Recursos Humanos

Quando o processo avancar de fase, o utilizador recebe uma mensagem de correio eletrénico automatica
alertando-o para o facto de ter um novo processo para gerir. Caso nao o faca, sera alertado do mesmo
modo a cada 48 horas.

Ao entrar na aplicacao (ver paginas 3, 4 e 5), aparecerao na sua area atual os processos pendentes.
Bastard, para aceder, premir por cima do nome do trabalhador para abrir o processo.

NOTA: poderd aceder a todos os processos em qualquer das areas, no entanto, os processos ‘Em
seguimento’ ou ‘Concluidos’ sé poderdo ser acedidos em modo de consulta.
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Escriturdrio ou Chefe da Seccéao de

Recursos Humanos

O
SIPRP.... ...

SA DE HIPERMERCA

Identificagio: SIPRP - Sociedade Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais Lda
Médico{a) do Trabalho: Dr. Augusto Brito Cédula Prof. n® 26657

Nome: AMA CRISTINA BRITO GASPAR MELRO
E: il de oril
Data de nascimento: 1971/09/01

Bilhete de Identidade n°: 123456789

Morada: Rua do Sobe e Desce, n° 7

1050 094 Lisboa

Contacto telefonico: 211234567

Data admissado: 1993/10/01
Fungao: OFICIAL CARMES

Turno de Trabalho: @ Manhd O Tarde ) Noite

Identificagéo do ior hierarqui a ior do posto de trabalho

Antdnio Joaguim antonio.joaguim@auchan. pf
@ 1

Averiguador: José Joaguim

Data da ocorréncia: 2008/03/06

Hora da ocorréncia 11:35

N® horas trabalhadas no turno: 3

Secgao: 503 - TALHO
Local especifico: Balcio Talho

Nesta fase visualiza os dados preenchidos pela Seccao de Seguranca e devera confirmar os dados
pessoais do trabalhador, o turno de trabalho que o trabalhador estava a realizar (se o trabalhador nao
estava em sistema de turnos colocar o turno que decorria a hora do acidente) e devera indicar,
obrigatoriamente, o nome e endereco de correio eletrénico do superior hierarquico da seccao do
trabalhador acidentado. Este dado é fundamental para que o Chefe de Seccao ou Gerente do trabalhador
sinistrado receba a informacao deste processo.
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Escriturario ou Chefe da Seccao de

Substancias, equipamentos, ferramentas e objectos utilizados:

Faca

Condigbes que contribuiram para o e respectiva explicagédo da sua é

O cabo da faca n3e estava em boas condicies, soltando-se quando a trabalhadora cortava

Testemunhas:
José Antdnio (POROD00000) e Antdnio José (PORDD00O0D)

SIPRP

Causas do acidente:
EQUIPAMENTO DAS INSTALACGES

Descrigao do acidente:
Ao cortar uma peca de carne a faca soltou-se da m3o provocando um corte

Fotografia(s) elou croqui(s) do local do acidente:
Lo Acucer
Jumhn jq

Conclusbes:
A

Acgoes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

O colaborador teve formag&o em SHST:

@ Sim

0 B L Porqué ?

o \ \

c Verificaram-se outras ocorrénciasfincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado?

© ) Sim Relatdrio(s) de acidente n®

E - Quantos

g © Nio

w0 Verificaram-se ocorrénciasfincidéncias semelhantes com outros colaboradores?

o i —
@ Si 2 &ri 2 = 0001 0002

8 @ Sim Quantes Relatdrio(s) de acidente n

8 ~) Nio

Gravar || Enviar a RecomendacBes SHST

Deverd, também, indicar outras informacdes imprescindiveis para a investigacao: se o trabalhador teve
formacao (se nao teve deverao indicar a razao), se se verificaram outras incidéncias no mesmo posto de
trabalho e com o0 mesmo trabalhador (em caso afirmativo colocar o nUmero de incidéncias e, se possivel, o
ndmero do processo) e se se verificaram incidéncias semelhantes no mesmo posto de trabalho para com
outros colaboradores.

Finalmente pode ‘Gravar’ (o processo fica na sua area Atual e ndao avanca) ou ‘Enviar a Recomendacoes
SHST’ (o processo é gravado automaticamente e enviado para a fase seguinte).
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FASE 3

Verificacao e Recomendacoes por
parte do Técnico Superior de
Higiene e Seguranca

Responsavel: SIPRP

SIPRP
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Actual

Processos com dados pendentes

Data do acidente: Nome: Estabelecimento:

Data do acidente * | Data da abertura * | N°acidente POR HNome do acidentado * | Fase

2008-01-02 2008-01-29 09/0032 POR0Z270181 MARIAISABEL RODRIGUES OLIVEIRA MARTINS FERREIRA FASE 3 - SIPRP - RECDMENDA[}@ES
2009-02-13 2008-02-28 09/0074 POR0272016 DORA SOFIATAVARES DIAS CANELAS SANTOS FASE 3 - SIPRP - RECDMENDA[}@ES
2009-03-02 2008-03-02 09/0080 POR0271809 ANALUCIAMARREIROS MENDES QUEIMADO FASE 3 - SIPRP - RECDMENDA[}@ES
2009-03-21 2008-10-20 08/0223 POR0271605 FERNANDO EDUARDO HALL FIGUEIREDO FASE 3 - SIPRP - RECDMENDA[}@ES
2009-04-01 2009-10-20 09/0231 POR0270926 ANABELA CARDOS0 MARQUES BELCHIOR FASE 3 - SIPRP - RECOMENDAGOES
2009-06-18 2009-10-21 09/0248 POR0270377 ANABELA SANTOS RAMOS VALERIO FASE 3 - SIPRP - RECOMENDAGOES
2009-09-08 2009-10-21 09/0265 PORD272040 PAULO RENATO SILVA SANTOS FASE 3 - SIPRP - RECOMENDAGOES

Em seguimento

Data do acidente: - Nome: =]

Data do acidente  * | Datadaabertura * | N°acidente POR Nome identado * | Fase *
FASE 4- RH - MEDIDAS
+LESAQ

FASE 4-RH- MEDIDAS
+LESAC

FASE 4 - RH - MEDIDAS
+LESAD

FASE2-RH-
ACOMPANHAMENTO
FASE7-RH-
VERIFICAGAO RH

FASE2-RH-
ACOMPANHAMENTO

FASE2-RH-
ACOMPANHAMENTO

FASE2-RH-
ACOMPANHAMENTC

FASE 1-SEG -
ABERTURA

FASE7-RH-
VERIFICAGAC RH

FASE7-RH-
VERIFICAGAO RH

FASE7-RH-

SIPRP

2009-04-14 2008-04-28 08/0055 POR0110263 JOAQUIM AGOSTINHO CASTELO ESTEVES ALMADA-FORUM

2009-03-21 2008-04-28 08/0061 PORD110290 LUIS MANUEL CRAVOSA BENTO ALMADA-FORUM

2009-02-04 2008-02-08 09/0048 POR0G20073 ANAFILIPA SILVA MATOS EIRAS PA

2009-03-02 2008-03-05 09/0084 POR0G20066 DEOLINDA CARDOSO GOMES EIRAS PA

2009-06-22 2009-06-22 oa/127 PORD270377 ANABELA SANTOS RAMOS VALERIO SETUBAL

2009-06-23 2008-07-20 09/0163 POR0G20015 LiDIAMARIAINACIO CUNHA EIRAS PA

2009-06-26 2008-07-20 09/0164 POR0G20034 SANDRA S0FIA GOUVEIA OLIVEIRA EIRAS PA

2009-07-16 2009-07-20 09/0165 PORDG20082 NUMNOQ VITAL FELICIO EIRAS PA

2009-04-19 2009-10-20 09/0240 POR0272025 PAULO ALEXANDRE LOTAHORTA SETUBAL

2009-04-27 2008-10-20 09/0242 POR0270180 ISABEL CRISTINASANTOS GUERREIRO FERREIRA SETUBAL

2009-10-02 2009-10-21 0a/0243 PORD270303 ANAISABEL PEREIRA JOSE SETUBAL

Nesta fase, o Técnico Superior de SHST da SIPRP recebe o processo preenchido pela Seccao de
Seguranca e de Recursos Humanos, fazendo uma analise pormenorizada do mesmo tendo em conta as
medidas preventivas que podera aconselhar.

A partir de aqui aparecera a identificacao do respetivo técnico responsavel pelo processo.
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Fungéo: PRATICANTE/ESTAGIARIO
Turno de Trabalho: tarde

40 do superior hierarquit avel si rior do posto de trabalho
Nome: Pedro Bemardo Email: pedro.bemardo@auchan. pt

Averiguador: Angelo Mendes

Data da ocorréncia: 2009/0213

Hora da ocorréncia 13:35

N horas trabalhadas no turno: 3

Secgio: 507 - LACTEOS

Local especifico: Loja, junto expasitor de frio
Tarefa/Actividade que se encontra a realizar:

Limpeza do mdvel de frio

Mével de frio
Condigd
Falta de EPI

Testemunhas:

Nao ha

Causas do acidente:

Equipamentos de trabalho

Descrigdo do acidente:

Afunciondria ao lavar o expositor de frio , ficou com UMa unha presa na abertura existente no mével, por onde sai a refrigeracio

SIPRP

Conclusdes:

Concluiu-se que se a funcionaria estivesse a utilizar luvas nesta tarefa o acidente ndo se dava
Acgdes imediatas tomadas:

Afunciondria, foi i paraa da ufilizacio de luvas

0 colaborador teve formagio em SHST.

NEo se outras & & no mesma posto de trabalho com o colabarador acidentado.

Nao se Iér com outros

, fiscos e medidas preventivas, lente sobre a utilizagdo de maquinas e equipamentos de

Assegurar a existéncia de instrughes de seguranca e utilizagio adequadas e adaptadas 35 maquinas em uso & que os e infarmados sobre o seu contelido

Disponibilizar luvas de proteccao e assegurar a sua utilizacio

O Técnico Superior de SHST da SIPRP indicara quais as medidas propostas em face dos dados indicados
No Processo.
Caso detete alguma incoeréncia ou erros na informacao inserida anteriormente poderd enviar o
processo para correcao para qualquer uma das areas (Seguranca ou Recursos Humanos).
Se tudo estiver bem, envia o processo para os Recursos Humanos para conhecimento das
recomendacdes propostas.



Auchan

FASE 4
Medidas a Implementar de Acordo

com as Recomendacoes da SIPRP
+ Descricao da Lesao do Sinistrado

Responsavel: Escriturario ou Chefe da Seccao de
Recursos Humanos

SIPRP
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O fAluchan
SIPRR.......... Jombaipy

Identificagdo: SIPRP - Sociedade Ibérica de Prevencio de Riscos Profissionais Lda.
Técnico(a) Superior de Higiene e Seguranga do Trabalho: Catarina Leonardo  C.AP. n°: 0310/1156/02
Médicofa) do Trabalho: Dr. Augusto Brito Cédula Prof. n® 26657

Nome: ANA CRISTINA BRITO GASPAR MELROC
Estabelecimento de origem:

Data de nascimento: 1971/09/01

Bilhete de ldentidade n® 123456789

Morada: Rua do Sobe e Desce, n®7 1050-094 Lisboa
Contacto telefénico: 211234567

Data admiss&o: 1993/10/01

Fungdo: OFICIAL CARNES

Turno de Trabalho: manh3

Identificagdo do superior hierarguico/Responsavel superior do posto de trabalho
Nome: Antdnio Joaguim Email: antonio.joaguim@auchan.pt

Averiguador: José Joagquim

Data da ocorréncia: 2008/03/06

Hora da ocorréncia 11:35

N* horas trabalhadas no turno: 3

Secgdo: 503-TALHO
Local especifico: Balcdo Talho

TarefalActividade que se encontra a realizar:
Corte de uma peca de camne

Escriturdrio ou Chefe da Seccédo de

Recursos Humanos

Substancias, equipamentos, ferramentas e objectos utilizados:
Faca

Ao receber o processo, todos os dados inseridos anteriormente estao protegidos nao sendo possivel
altera-los.
Caso haja necessidade de o fazer tera de contactar o Técnico Superior de SHST da SIPRP.
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Acgbes imediatas tomadas:
Substituicio dafaca

SIPRP

O colaborador teve formacdo em SHST.
MEo se verificaram outras ocorrénciasfincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado

Verificaram-se ocorrénciasfincidentes semelhantes com outros colaboradores.
Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

1. Verificar todos os equipamentos de trabalho da secc¢3o do Talho

2 Substituir ou reparar todos os equipamentos de trabalho que ndo estejam em conformidade

1 O responsavel da Manutencio verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

5

2 Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutenc3o

‘ 1

Especifique a(s) areas corporal{is) especifica(s):

[F] cabega Membro Superior Direita ~ Especifique: Deda indicador

[C] Membro Superior

Pescoco
al & Esquerdo

[ Tronco [Z] Membro Inferior Direito

] membro Inferior Esquerdo

Tipo de Lesdo: Corte

Tipo de incapacidade: ' Menhuma @ Temporaria ' Permanente C de L™
Avaliagdo da incapacidade 2008/03/06 Revisio de 2008/03M11

realizada em yyyyimmidd —

Periodo de incapacidade temporaria de 2008103106 l—J a 200803111 l—J

yyyy/mmidd yyyy/imm/idd

Cancelar | Gravar || Enviar a Consolidacio

-

m

D

Nesta fase deverao ser indicadas as medidas a adotar tendo em conta as recomendacdes propostas pela SIPRP.

participacao a seguradora) e o tipo de incapacidade.

Devera, também, preencher os dados da lesao (sugerimos que insira 0s mesmos dados que colocou na

Deverd sempre preencher o ‘Coeficiente de incapacidade’ (se nao tiver incapacidade insira 0).
As datas seqguintes sado facultativas mas se forem preenchidas serdo de grande utilidade para o Médico do

gy e

Trabalho.

NOTA Todos os campos de datas servem-se de um calendarlo perpetuo Escolha 0 ano, més e dia. Flnalmente

7 S ~ I I o Y T T . e e
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FASE 5

Consolidacao da Informacao por
parte do Técnico Superior de
Higiene e Seguranca

Responsavel: SIPRP

SIPRP
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SIPRP

Conclusbes:
MNIA

Acgbes imediatas tomadas:
Substituicdo da faca

SIPRP

O colaborador teve formacgdo em SHST.
MN&o se verificaram outras ocorrénciasincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocorréncias/incidentes semelhantes com outros colaboradores.

Total: 2 Relatdrios de acidenten® 1 2

Verificar todos os equipamentos de trabalho da seccdo do Talho

Substituir ou reparar todos os equipamentos de trabalho que ndo estejam em conformidade

1. O responsavel da Manutencao verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

2 Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencio

Area(s) corporal(is) especifica(s):
Membro Superior Direito - Dedo indicador

Tipo de lesdo: Corte

Tipo de incapacidade: Tempordria Coeficiente de incapacidade: 0%
Avaliacdo de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revisio de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade temporaria de 2008/03/06 a 2008/03/11

Tomei conhecimento a 2008/03/06
Enit s Vrfiasio

(PLRPS e 7 oMo . o

Aqui, comeca a fase das ‘assinaturas’. A confirmacao dos dados (‘Consolidacao’) é efetuada utilizador
a utilizador.
Neste caso, o Técnico Superior de SHST da SIPRP verifica todo o processo e marca a caixa que indica que

tomou conhecimento, aparecendo automaticamente a data em que o faz.
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FASE ©
Verificacao e Validacao da
Informacao - Assinatura Eletronica

Responsavel: Chefe de Seccao de Seguranca

SIPRP
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Chefe de Secc¢ao de Seguranca

ﬂ?’:--‘nruccr
Jjumbo'm
AUCHAN PORT JG-\I:

Conclusbes:
IIA

Fotografia(s) elou croqui(s) do local do acidente: m

Acgbes imediatas tomadas:
Substituicio da faca

O colaborador teve formacde em SHST.

M&o se verificaram outras ocorrénciasiincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocomrénciasfincidentes semelhantes com outros colaboradores.

Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

1. O responsavel da Manutencio verificou todos os equipamentes juntamente com o Gerente do Talho

2. Todos os equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencao

Area(s) corporal(is) especificals):
WMembro Superior Direito - Dedo indicador

Tipo de lesdo: Corte

Tipo de incapacidade: Tempordria Coeficiente de incapacidade: 0%
Avaliagio de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revis3o de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade tempordria de 2008/02/06 a 2008/03/11

mn

Averiguado por José Joaquim (Departamento de Seguranca) a 2008/02/06
Verificado por Catarina Leonardo (Técnice de HST) a 2008/03/06.
Com conhecimento de Antdnio Joaquim (Responsavel hierdrquico) a 2008/03/06.
- processamento informatico - acesso autenticado -

Tomei conhecimento a 2008/03/06

T L

[ TP & annor

O Chefe de Seccao de Seguranca procede da mesma forma, verificando o processo e marcando a caixa que
indica que tomou conhecimento, aparecendo automaticamente a data em que o faz. No campo anterior
visualiza quem averiguou, quem verificou e a identificacao do Chefe de Seccao / Gerente do trabalhador

acidentado.

NOTA: poderd aceder a todos os processos em qualquer das areas, no entanto, os processos ‘Em
seguimento’ ou ‘Concluidos’ sé poderdo ser acedidos em modo de consulta.
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FASE 7
Verificacao e Validacao da
Informacao - Assinatura Eletronica

Responsavel: Gerente de Recursos Humanos

SIPRP
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Gerente de Recursos Humanos

Conclusdes:
MIA

Acgbes imediatas tomadas:

Substituicio da faca

O colaborador teve formacio em SHST.

SIPRP

N30 se verificaram outras ocorrénciasfincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocorrénciasfincidentes semelhantes com outros colaboradores.
Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

1 Verificar todos os equipamentos de frabalho da seccdo do Talho

2. Substituir ou reparar todos os equipamentos de trabalho que nio estejam em conformidade

1. O responsavel da Manutengo verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

2 Todos o0s equipamentos danificados foram retirados para substituir ou para manutencio

Area(s) corporal(is) especifica(s):
Membro Superior Direito - Dedo indicador r

Tipo de lesdo:  Core

Tipo de incapacidade: Tempordria Coeficiente de incapacidade: 0%
Avaliagio de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revisdo de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade tempordria de 2008/03/06 a 2008/03M11

Averiguado por José Joaguim (Departamento de Seguranca) a 2008/03/06
Verificado por Catarina Leonardo (Técnico de HST) a 2008/03/06.

Verificado por CHEFE_SEG_TESTE (Responsavel de Seguranca) a 2008/03/06.
Com conhecimento de Antdnio Joaguim (Responsavel hierdrquico) a 2008/03/06

m

- processamento informatico - acesso autenticado -

Tomei conhecimento a 2008/03/06

Cancelar | Enviar a Conclusio | L

O Gerente de Recursos Humanos procede da mesma forma, verificando o processo e marcando a caixa que
indica que tomou conhecimento, aparecendo automaticamente a data em que o faz. No campo anterior
visualiza quem averiguou, quem verificou e a identificacao do Chefe de Seccao / Gerente do trabalhador

acidentado. Devera, no final premir o botao ‘Enviar a Conclusao’.

NOTA: poderd aceder a todos os processos em gqualquer das areas, no entanto, os processos ‘Em
seguimento’ ou ‘Concluidos’ sé poderao ser acedidos em modo de consulta.
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FASE 8

Fecho do Processo e
Envio do Ficheiro para
Impressao

Responsavel: SIPRP

SIPRP
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SIPRP

Conclusbes:
MNiA

Acgbes imediatas tomadas:
Substituico da faca

SIPRP

O colaborador teve formac3o em SHST.
N&o se verificaram outras ocorrénciasfincidéncias no mesmo posto de trabalho com o colaborador acidentado.

Verificaram-se ocorrénciasfincidentes semelhantes com outros colaboradores.
Total: 2 Relatdrios de acidente n® 1 2

1. Verificar todos os equipamentos de trabalho da seccio do Talho

2. Substituir ou reparar todos os equipamentos de trabalho que n3o estejam em conformidade

1 0O responsavel da Manutencio verificou todos os equipamentos juntamente com o Gerente do Talho

2. Todos os equipamentos danificades foram retirados para substituir ou para manutencio

Areals) corporal(is) especifica(s):
Membro Superior Direito - Dedo indicador
Tipo de les3o;  Corte

Tipo de incapacidade: Temporaria Coeficiente de incapacidade: 0%
Avaliacio de incapacidade realizada em 2008/03/06 Revisdo de incapacidade em 2008/03/11
Periodo de incapacidade temporaria de  2008/03/06 a 2008/03/11

Averiguado por José Joaquim (Departamento de Seguranca) a 2008/03/06
Verificado por Catarina Leonardo (Técnico de HST) a 2008/03/06.

Verificado por CHEFE_SEG_TESTE (Responsavel de Seguranca) a 2008/03/06
Verificado por CHEFE_RH_TESTE (Responsavel de RH) a 2008/03/06.

Com conhecimento de Antdnio Joaquim (Responsavel hierarquico) a 2008/03/06.

- processamento informatico - acesso autenticado -

Cancelar | Fechar |

m

Apos verificar que todos os intervenientes validaram o processo, o Técnico Superior de SHST da SIPRP
encerra-o. Ao fazé-lo é enviado automaticamente uma mensagem de correio eletrénico para os Recursos

Humanos (para o interveniente na Fase 4) a informa-lo do fecho do processo e com um ficheiro .pdf em

anexo para impressao.

Devera imprimir duas vias do mesmo e anexar a participacao de sinistro a seguradora (caso exista) e

apresenta-lo ao Médico do Trabalho para que este tome conhecimento (através de assinatura fisica) e

Aarniinhv/a nna Rraracen ~linica AA FralhalhaAdAAr



#uchan
PERGUNTAS FREQUENTES

Posso imprimir o processo em qualquer das fases? (.')
SIM, através do browser de internet é possivel fazé-lo. Aconselhamos que nao o faca pois pode causar
alguns mal entendidos por ser um processo dinamico e com constantes alteragcdes nos dados. Assim,
corre o risco de ter um processo impresso com dados desatualizados.

Na plataforma estao permanentemente guardados todos os processos e estes poderao a qualquer
momento ser consultados e impressos.

o
oc
—
7

SO serao abertos processos que tenham sido participados a seguradora?

NAO, a Seccio de Seguranca abrird outros processos que ndo tenham sido participados mas que s&o
considerados incidentes (indo ao encontro do preconizado na revisao da norma de Gestao de SHST -
OSHAS18001:2007).

Antes de enviar o processo para a area seguinte devo gravar?

NAO é necessario. Sempre que premir o botdo para passar o processo para a area seguinte, a
aplicacao grava-o automaticamente.

Deve utilizar o botao gravar quando faltar algum elementos e nao quiser passar o processo para a fase
seqguinte. Grava, faz a verificacao da informacao em falta, volta a entrar na aplicacao e o processo
aparece na area ‘Atual’. Ai pode preencher o que falta e enviar para a fase seguinte.

Nao consigo visualizar o botao de passagem para a fase seguinte. O que devo fazer?
Caso nao visualize os botdes de passagem de fase, certifique-se que esta a utilizar a password correta.
No caso do Responsavel de Seguranca, lembre-se que a password utilizada pela equipa de seguranca,
nao lhe permitird fazer passar de fase, mas permite a visualizacdao do processo.
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PERGUNTAS FREQUENTES 0

Nao possuo dados suficientes para preencher os espacos associados a analise.
Como devo proceder?

Caso nao possua dados suficientes para fazer preencher os espacos requeridos, preencha com o0s
dados que possui e coloque a indicacao de “Nao Aplicavel” ou “Sem mais informacgao”.

Pode ainda selecionar a opcao “Averiguacao posterior”. (caso nao tenha tido oportunidade de falar
com o trabalhador acidentado). Esta opcdo permite fazé-lo mais tarde. Ao selecionar “Averiguacao
Posterior’, o processo avanca e pode regressar a sua area mais tarde para completar os dados em
falta.

As recomendacoes do Técnico Superior de SHST da SIPRP envolve outras areas para
além dos Recursos Humanos.

O que devo fazer?

Devera promover a discussao com as areas envolvidas. Sugerimos a emissao de uma ata sucinta,
assinada pelos intervenientes, para anexar ao processo final.

Os dados do trabalhador nao existem, estao incompletos ou incorretos. O que devo
fazer?
Devera contactar imediatamente a SIPRP, para os contactos indicados na pagina seguinte.

Nao consigo entrar na aplicacao através do site da SIPRP. O que devo fazer?
Deveréa contactar imediatamente a SIPRP, para os contactos indicados na pagina seguinte.

SIPRP
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PRP

CONTACTOS O =

Sempre que necessitar deverd contatar-nos. Indicamos seguidamente os contactos que estardao ao seum
dispor:

Catarina Leonardo
Telefone: 213 504 544 (direto)
Telemodvel: 917 771 133
E-mail: catarina@siprp.pt

Sonia Campos
Telefone: 213 504 542 (direto)
Telemével: 917 769 069
E-mail: scampos@siprp.pt

OUTROS CONTACTOS ALTERNATIVOS
Ana Jorge (213 199 483)

Ana Salgado (213 199 485)
Paula Dias (213 504 547)

Telefone Geral: 213 504 540


mailto:catarina@siprp.pt
mailto:scampos@siprp.pt
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